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MS B Saa Nguyén Chi Thanh, Quin DEng Da, Ha Nbi
@ Tal; (024) 3771 BORY = Fax: (V24) 3771 BESY

Sé: 34/2025/BC-HPQT Ha Noi, ngay 31 thng 3 ndm 2025

) BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
VE HOAT PONG NAM 2024 VA PINH HUONG HOAT PONG NAM 2025

Kinh giki: Dai hoi dong c6 dong

I. V&viéc thic hién cic Nghi quyét Pai hoi cd dong 2024 giao:

Nim 2024, MSB d3 t§ chitc phién hop Pai hdi ddng ¢d déng (PHDCP) thudng nién
vao ngay 23/04/2024 theo ding quy dinh. Hoi dE)ng Quan tri (HPQT) d4 tap trung chi dao
trién khai thuc hién Nghi quyét cia PHDCP dat dwoc céc két qua sau:

1. Hoat dong kinh doanh nam 2024 MSB dat duge cdc két qua kha quan:
v Tong tai san dat 320.148 ty ddng, dat 114,3% ké hoach.
v Vén huy dong tai thi truong I va trai phidu huy dong vén dat 175.823 ty ddng, dat
98,3% ké hoach.

v' Du no tin dung (bao gdm du ng cho vay tb chirc kinh té va c4 nhén, dau tw trai

phiéu doanh nghiép) dat 177.394 ty dong, dat 99,5% ké hoach.

Loi nhuén trude thué: Trén 6. 904 ty dbng, dat 101,5% ké hoach.

Ty 18 no x4u dwoc kiém soat & mde 1,83% (mang ngén hang) va 1,9% (s6 hop nhét)
Ty 16 CASA: 26,42%

Péi véi ke hoach chi tra ¢d tic véi ty 18 <15% (theo ménh gid ¢ phiéu) bang tién
ho#c/va bang cd phiéu tir loi nhuén duge tao ra trong nam 2024 cung voi loi nhuan dé lai sau
khi MSB d4 hoan thanh ting vén diéu 18 1én 26.000 ty dong, cin ctt dién bién thi trudng,
MSB chura thue hién ké hoach nay trong nam 2024 va quyét dinh trinh PHDCD thuong nién
2025 phé duyét viée chi tra cb tirc 18n t6i 20% (theo ménh gid cd phiéu) bang ¢ phidu theo
to trinh 56 43/2025/TT-HPQT ngay 31/03/2025.

Két qua hoat dong kinh doanh ndm 2024 va dinh hudng ké hoach kinh doanh nim
2025 duoc trinh bay chi tiét tai Béo céo ciia Ban diéu hanh vé két qua hoat déng kinh Doanh
nam 2024 va ké hoach nam 2025.

2. Hoan thanh phuong dn phén phéi loi nhuan ndm 2023: thyc hién trich 1ap cac Quy du
trit bd sung vbn didu 1€, Quy du phong tai chinh theo phé duyét cia PHDCD; hoéan thanh
viée chia c6 tic bang cd phiéu tir ngudn loi nhun @8 1ai tich lity dén 31/12/2023 va sau khi
trich 14p cac quy theo quy dinh cia ludt véi ty 1€ 30%.

3. Hoan thanh viéc lwa chon cong ty kiém todn d6c 1ap (Cong ty TNHH Ernst & Young
Viét Nam) dé thue hién viéc kiém toén /so4t xét bao cAo tai chinh va hoat dong ctia hé thong
kiém so4t noi bd nam 2025.

4. Hoan thanh viéc stra dbi, bd sung B1eu 16, Quy ché quén tri, Quy ché t6 chirc va hoat
dong cia Ban Kiém soat (BKS), Quy ché tb chitc va hoat dong cta Hoi ddng quan tri theo
Luét céc T4 chirc tin dung 2024 va cac van ban phép luét lién quan.

5. Hoan thanh viéc ting vbén ditu 18 nim 2024t 20.000. 000.000.000 dong 1én
26.000.000.000.000 dong theo hinh thitc phéat hanh cb phiéu dé tra ¢ tirc cho ¢b ddng hién
hitu tir ngudn loi nhusn dé lai v6i ty 18 30%. Ngay 8/10/2024, Ngén hang Nha nuée da ban
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6. hanh Quyét dinh stta dbi ndi dung vén didu 1 tai Gidy phép thanh lap va hoat dong cua
MSB véi mitc vén didu 18 26.000.000.000.000 ddng.
7. V& viéc thuc hién ngén séch thi lao ctia Hoi déng quan tri, Ban kiém soat nim 2024:

DHDCD 2024 da phé duyét muc thit lao d6i véi HPQT va BKS nim 2024 1a 24,5 ty
dbng, dén nay da chi cho cac thanh vién HDQT va BKS 1a 19,5 ty ddng, bing 80% mirc phé
duyét cia DPHDPCD, chi tiét dugc néu trong Béo cdo tai chinh kiém toan nim 2024 ding tai
cong khai trén website cia MSB
8. V& viéc clp ddi, bd sung ndi dung hoat déng trong Gidy phép ctia MSB; ding ky b
sung, diéu chinh nganh nghe kinh doanh va thure hién cac thi tuc phap ly khac theo quy dinh
cua Phép luit:

Nim 2024, MSB d ndp hd so dé nghi Ngén hang Nha nudc Viét Nam cap d6i, bd sung
Glay phép hoat djng va ding ky thay d6i nganh nghe kinh doanh. Hién nay, hd so dang trong
tién trinh dugc Ngén hang Nha nudc xem xét cap phép.

9. Véviéc ly quyén cho Hoi dong quén tri phé duyét Quy ché tai chinh, bao gdm cé viée
ban hanh, stta ddi, b sung, thay thé vin ban:

Luét Céc t6 chitc tin dung 2024 da dugc Qudc hdi khéa XV chinh thic thong qua va
c6 hiéu luc thi hanh tr ngdy 01 thang 07 nam 2024, tuy nhién, dén nay, céc Nghi dinh va
Théng tu hudng dan chi tiét vAn chua duge ban hanh, din dén viéc MSB chua thé tién hanh
sira d6i, bd sung Quy ché tai chinh dé dam bao tuin thi cac quy dinh méi cia phap luét.
Nim 2025, nhim dép (g yéu cau thuc tién kinh doanh, ning cao hiéu qua quan tri tai chinh,
dam bao tinh linh hoat trong didu hanh va tuén thi chit ch& cic quy dinh méi cua Ludt cac
tb chire tin dung 2024, HDQT kinh trinh DPHDCD xem xét va théng qua viée giao cho HDQT
quyén chu dong sira d6i, bd sung va phé duyét viéc ban hanh méi Quy ché tai chinh cia
MSB, phit hop vdi cac quy dinh phap ludt hién hanh cling nhu chién lugc phat trién clia ngén
hang.

10. Béo céo két qua thuc hién xuét todn ngoai bang theo Nghi quyét cia PHPCPD nim
2024:

Ciin &t Nghi quyét cia DHPCD 2024, cic don vi nghiép vu d tién hanh ra soat céc
khoan ng da c6 thoi gian (t01 thiéu) 5 nam ké tir ngdy sir dung du phong dé xir Iy riii ro, danh
gi4 céc didu kién va & xuét 1én HDQT phé duyét.

- Trong ndm 2024, HDQT d3 xem xét va ban hanh Nghi quyét sé 76.TD/2024/NQ-
HDQT va Nghi quyét s6 79. TD/2024/NQ-HDQT vao thang 7/2024 va thang 12/2024, phé
duyét vé viéc “thong qua viéc xuét todn khoi ngoal bang ddi voi ng d4 sit dung du phong du
didu kién xuét toan theo quy dinh ctia phap luat d6i véi 89 khoan ng, trong tng vdi 358 ty
du no cta 58 khach hang.

- Céhc don vi dd hach to4n dugc 358 ty ddng (hoan thanh 100% so v&i phé duyét cua
HDQT).

- Tai thoi diém 31.12.2024, con 1.251 ty ddng, tuong Ung véi 17.422 khoan ng co thoi
gian (t6i thiéu) 5 ndm ké tir ngay st dung du phong @& xir 1y rai ro. Do da s6 14 cac khoan
no ca nhén, khong con tai san bao dam, so tién mdi khoan no nho, thdi gian phét sinh tir rat
lau nén cong tac ra soat, danh gi4 cac diéu kién (c6 hd so, tai liéu chimg minh d& thye hién
tht ca cac bién phép thu hdi no nhung khéng thu dugc ng) can nhiéu thdi gian vi déu phai



lam thi c6ng, nén HDQT s& tiép tuc c6 to trinh 1én PHPCP théng qua vide xuit todn va
glao quyén cho HPQT thyc hién trong nam 2025.

I Tong két cac cudc hop ciia HDQT va cdc Nghj quyét ciia HDQT

Trong ndm 2024, HDQT da td chirc 07 phién hop, 269 14n 1iy ¥ kién bang vin ban
va ban hanh 294 Nghi quyét I-H-)QT dé dinh hwéng, chi dao hoat dong cua MSB cling nhu
quyét dinh cic cong viéc thudc thdm quyén ctia HDQT (Danh sdch cde Nghi quyét HPOT
ban hanh theo cdc Phu luc 1 dinh kém Bdo cdo nay).

Vi viée tham du cac cude hop dinh ky véi HDHD, HPQT theo di, gidm st chat ch&

hoat déng ciia Hoi déng didu hanh (HDDH) trong viée td chirc thuc hién cac quyét nghi cia
HDQT theo dung dinh hudéng chién lugc dé ra.
III.  Bio céo vé céc giao dich giira MSB, cong ty con v6i thanh vién HPQT va nhiimg
ngudi ¢o lién quan cia thanh vién dé; giao dich giita MSB véi cong ty trong d6 thanh
vién H})QT 1a thanh vién sang lap hodc 12 ngwdi quén Iy doanh nghiép trong théi gian
3 nim gin nhat trwde thoi diém giao dich

(Chi tiét theo Phu luc 2 dinh kém Bdo cdo nay)

IV. Bio cdo két qua phan loai ne, cam két ngoai bang, trich 1ip du phong riii ro,
két qua sir dung dy phong dé x& Iy rii ro theo quy dinh tai Thong tw 31/2024/TT-
NHNN

(Chi tiét theo Phy luc 3 dinh kém Bdo cdo nay)

V. Bio cdo cdng khai danh sach nguoi vay va cac lgi ich lién quan theo quy dinh
Thong tw 09/2024/TT-NHNN

(Chi tiét theo Phy luc 4 dinh kém Bdo cdo nay)

VL. Cong khai thong tin lién quan cida thanh vién HDQT, BKS, Téng giam dbc
(TGD), Phé Tong giam ddc (PTGP), cd ddng s& hiru tir 1% vén didu 1é tré 1én theo
quy dinh ciia Luat CTCTD 2024

Céc thanh vién HDQT, thanh vién BKS, TGD, PTGD MSB déu cong khai véi MSB
cdc théng tin lién quan dén céc td chirc ma minh hosc minh va ngudi c¢6 lién quan 1 thanh
Vlen HDQT, HDTV, thanh vién BKS, TGD va/hodc dung tén s& hitu phan vbn gép, c¢b phan

tir 5% vbn didu 18 tré 1én. DPdng thoi, cac thong tin nay déu duge MSB thong béo cho
NHNN, HOSE theo ding quy dinh.

MSB ciing dé thong béo toi céc cb dong nim giit tir 1% vén didu 16 tré 1én v& nghia
vu cung cip thong tin theo quy dinh ctia Ludt CTCTD 2024; va thuong xuyén clp nhét
thong tin nay trén website cia MSB, cling nhu giri thdng tin cho NHNN theo quy dinh.

Théng tin lién quan duoc thé hién tai PHPCP (slide)

VIL. V& hoat ddng phat hanh trai phiéu

Trong nim 2024, MSB phét hanh 13 dot phét hanh tri phiéu riéng 1¢ tong ménh
gi4 15.800 ty ddng v6i muc dich cho vay Khach hang ¢4 nhin va Khach hang doanh nghiép.
Céc dot phat hanh trai phiéu cia MSB déu tuan thii quy dinh ctia phap luat, tai liéu va ho so
chio bén trai phiéu dugc dang trén website clia Ngan hang va chuyén trang tréi phiéu cua
S¢& Giao dich chimg khoan Ha Noi.
VIII. Hoat ddng ciia thanh vién HPQT ddc lap va két qua danh gia cia thanh vién
ddc lap vé hoat dong ciia HDQT



Thue hién vai trd cia minh, trong nam 2024 thanh vién HPQT d6c 14p tich cuc tham
gia dy du cc cudc hop/lay ¥ kién bing vin ban cia HDQT, tham gia tryc tiép vao hoat
ddng ctia Uy ban Quan 1y rui ro, Uy ban Cong nghé, dong gop ¥ kién @i v6i céc linh vuc
tin dung, tai chinh va chién lugc cia ngan hang. Thong qua hoat dong gidm sat doc 1ap,
thanh vién HDQT doc 1ép danh gia vé hoat dong cia HPQT nidm 2024 nhu sau:

- Co chu td chic cua HPQT véi 7 thanh vién trong d6 6/7 thanh vién khong diéu hanh,
1 thanh vién doc 1ap, dam bao tuan thu Piéu 1& va quy dinh cta phép ludt vé 56 lugng, tiéu
chuén, didu kién thanh vién HPQT. Vi viéc bau thay thé 01 thanh vién HDQT tai PHDCD
thuong nién 2024, co cAu thanh vién HPQT da dugc bd sung thanh vién c6 ning luc, kinh
nghiém vé cong nghé va chuyén dbi sb.

- Trong nam 2024, HPQT d& td chirc 7 phién hop, hon 269 phiéu 14y ¥ kién bing vin
ban déu tuan thi theo trinh tu, tha tuc luat dinh. Trén co s¢ do cac Nghi quyét, Quyét dinh
ctia HPQT dugc ban hanh hop 1&; cdc chi dao duge duara kip thoi dong gop vao viée hoan
thanh két qué kinh doanh cta toan hang nam 2024, dam bao 6n dinh hoat d6ng ctia toan hé
théng. HPQT cling dé chi trong dén hoat ddng phat trién bén viing théng qua viéc chi dao
ban hanh B4o cdo Phét trién bén viing nam 2024; chi dao va gidm sit HDDH trong viéc
trién khai céc géi tin dung xanh.

- Céc Uy ban Quan ly rii ro, Uy ban Nhan sy hoat dong theo diing chirc néng, nhiém vu
duge giao, tudn thi quy dinh ciia NHNN va phép ludt hién hanh. Cac Uy ban (bao gdm Uy
ban Quan ly i ro, Uy ban Nhan sy, Uy ban Phat trién bén viing, Uy ban Cong nghé va Uy
ban Chién lugc) thuc hién tham muu, tu van cho HDQT theo ting linh virc chuyén mon vdi
su tham gia, gidm sat ctia cac thanh vién HDQT chuyén trach.

- Thuyc hién quy dinh cia Luat CTCTD 2024, cac thanh vién HPQT da kip thoi cung
cAp thong tin ngudi co lién quan, nghiém tic tuén thu cac quy dinh v& giao dich c6 lién quan
theo quy dinh cia UBCK va NHNN.

Panh gid chung, thanh vién HDQT dc 1ap nhén thiy hoat dong cia HPQT trong nam
2024 dugo 16 chirc, trién khai tuén thi ding cic quy dinh ciia Diéu 1¢ MSB, Quy ché tb
chitc va hoat dong cua HDQT. Cac thanh vién HDQT thé hién dugc vai trd clia minh trong
viéc dinh huéng chién lugc kinh doanh, quan tri rai ro, hudng t6i cac myc tiéu phat trién
bén viing, déng gop tich cuc vao két qua hoat dong chung cuia toan hang.

IX. Hoat dfng cia cic Uy ban thuge HPQT

MSB ¢6 céc Uy ban truc thudc 1a Uy ban Nhén sy, Uy ban Quén ly rui ro, Uy ban
Cong nghe, Uy ban Chién lugc, va Uy ban Phét trién Bén viing. Hoat dong cua cac Uy ban
dugc trién khai theo Quy ché t§ chirc hoat dong riéng do HPQT ban hanh.

(Chi tiét theo Phu luc 5 dinh kém Bdo cdo nay)
X. Kbt qua giam sit cia HDQT dbi véi TGP va cic thanh vién diéu hanh khic

HDQT dd thuc hién nghiém tuc chirc nang kiém tra, giam sat TGD va HDDH thong
qua co ché bdo cdo thudng xuyén va dot xudt theo yéu ciu cong viéc; tham gia vao céc cudc
hop dinh ky ciia TGD va HDDH dé ném bét thong tin, kip thai chi dao va dinh hudng nhung
khong can thiép vao hoat dong diéu hanh.

Trong nim 2024, TGP dé dén dit HDPH vuot qua nhidu kho khin, thir thach ciia nén
kinh té va nganh tai chinh, ngan hang d& hoan thanh vugt ké hoach cdc chi tiéu kinh doanh,
trién khai thuc hién tot cic nghi quyét, chi dao cia HDQT va DPHDCD. HDQT ghi nhan va
biéu duong céc két qua &n tugng ma TGD va HDPH dat dugc nam 2024 vé két qua kinh



doanh, quéan trj dwoc rii ro, 6n dinh hoat déng ciia hé thong trong bdi canh nhiéu bién dong
cta thi treong, hudng t6i muyc ti€u chién lwoc chuyen d6i sb va phat trién bén viing.
XI. D& xuit mire thu lae ciia HDQT, BKS nim 2025

Can ¢t chi tidu ké hoach hoat dong ndm 2025, voi yéu cau ning cao vai trd giam sat,
quan tri ngan hang, HDQT d& xuit PHPCP phé duyét mirc thit lao cia HPQT, BKS nim
2025 tbi da 0,5% loi nhuén hop nhét sau thué.
XII. Dinh hwéng hoat dong ndm 2025

Tiép nbi nhitng thanh tyu da dat dugce trong nam 2024, ké hoach hoat dong nam 2025
ctia MSB tép trung vao céc ndi dung trong yéu sau:

1. Phat trién khach hang va danh muc sdn phim theo chién lwgc dai han

Tiép tuc diy manh ting truémg quy md khach hang, tip trung cho t&p khach hang c4
nhén va doanh nghiép vira & nhé (SME), bam sat muc ti€u tai chinh toan dién dai han. Ngin
hang trién khai nhiéu dy 4n ddng bd nhim phat trién cac san phdm tai chinh sb, tich hop céc
nén tang thanh todn, nang cao trai nghiém khach hang hudng tdi gia tang ty 1€ khach hang
moi thong qua kénh s6. Céc gbi san phim c4 nhan héa, phat trién giai phap da tién ich tich
hop céc nén tang dbi tac s& dugc tap trung phat trién manh nham thye thi chién lugc ban
chéo s& 1a dong luc chinh gitp gan két khach hang hién ‘hitu, khai thac t6i da dir lidu khach
hang va gia ting s6 lwgng san phdm duoge sit dung boi mdi khach hang theo chién luoc trung
va dai han.

2.  DPam bdo cong tic cho vay va huy dong hiéu qud, an toan va tich hop cic yéu tb
phit trién bén vitng

Phét trién céc £0isan pham t&i chinh tich hop s6 hoa nhim gia ting ty 18 tién gui khéng
ky han, mé rong vé luong va chit cdc san pham cho vay va huy dong theo kénh s6. Quén
tri riti ro lu6n dwgce wu tién v6i céc gidi phap wu viét nhim kiém soat ty 18 ng xdu, canh bao
gian 1an, du bdo rui ro sém, tang cuong thu hdi ng huéng téi hidu qua va an toan hoat dong.
Ap dung chmn lrgc thich nghi nhanh theo bién dong thi truomg nham dam béo vai trd kénh
lwu chuyén vén hidu qua ctia nén kinh té, hd trg t6t nhét cho khach hang hdi phuc kinh
doanh theo dinh hudng clia co quan quéan ly.

Bén canh d6, trong nam 2025, MSB s& ddy manh hop tac véi cic dbi tac qubc té giau
kinh nghiém nhim néng cao néng luc phat trién sén phém Vva quan tri ri ro cho tin dyng
xanh, tin dung c6 yéu té bén vimg. Tir d6, ngan hang c6 thé thic ddy hoat dong kmh doanh
pht hop véi myc tiéu gidm phat thai carbon ciia Chinh ph, gia ting ty trong nguon vbn va
tin dyng xanh trén bang can d6i. Céong tac cho vay va huy ddng higu qua, cin nhic da cic
yéu t6 méi tredong, x4 hoi theo dinh huéng bén vitng s& gitip MSB ludn trong danh séch cac
tb chite tin dung dwoc NHNN cép muc ting trudng tin dung hang ndm cao, dem lai lgi ich
chung cho céc bén lién quan.

3.  Quén tri rii ro theo tiéu chuin qudc t& va ning cAp cong tic an toan, bio mit
thong tin

Tiép tuc &p dung Basel III, IFRS 9, nang cao kha nang do ludng va kiém sodt rii ro
toan dién. Phat trién m6 hinh quan tri rii ro s6 dua trén Al & dit liéu 16n dé giam sat chit
lwong danh muyc tin dung, canh bao sém rii ro tin dung va gian 1én tai chinh. Néng cao néng
lwe quan tri thanh khoéan va rii ro 1ai suét sb ngan hang nham dam béo an toan hé théng.
Gidm sét trién khai céc du 4n cong nghé, cac du an s6 hoa, cac du 4n dAu tu nén ting cong
nghé dang dugc diu tu, ning cdp nham vng dung hiéu qua cdc cdng nghé bao mét tién tién
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nhu Al, Blockchain dé gidm sat, phat hién va ngén chin gian 14n tai chinh, bao mét thong
tin, tai san va giao dich cta khach hang.

Ngoal ra, ngén hang hop tac véi céc @bi téc kinh nghiém nhim tinh toén c4c rui ro vat
ly, i ro khi héu khéng chi cho hoat dong ctia minh ma huéng tdi céc khoan vay, du an,
khach hang. Dam bao cong tac quan tri riti ro duge bao trim va diy dit moi khia canh, tir
d6 c6 cac ké hoach thich tng phu hop va chi dong.

4. Cic hoat dong phi tai chinh

Pao tao va ning cao ning luc ddi ngfli nhén su theo hudng s6 hoa, tédng cuong k¥ ndng
quan tri dit li¢u, cong nghé tai chinh va chién lugc khach hang. Tiép tuc trién khai mé hinh
lam viéc Agile, phat trién van hoa ddi méi sdng tao, kién tao moi truong lam viéc linh hoat
va hiéu sufit cao. Tir ¢6 thu hit nhén tai, sap xép tinh gon mo hinh to chirc, phat huy thé
manh co ché quéan tri “ngén hang trong ngén hang” ma MSB dang trién khai hiéu qua.

Xéy dung chién lugc phat trién bén vitng va tich hop vao chién lugc, ké hoach kinh
doanh trong ngin va trung han, huéng t6i giam thiéu tac dong mdi trudng trong vén hanh
ngén hang. Ngén hang cling s& tdp trung ning cao cong tac quan tri theo thong 18 tbt quoc
t&, tiéu chudn béo cdo cong bo thong tin, ddng thoi chi trong céc yéu t x3 hdi trong hoat
dong ngédn hang.

HPQT kinh d nghi DHDCP thong qua Béo céo cia HDQT vé hoat dong nam 2024
va dinh huéng hoat dong ndm 2025; thong qua mic thu lao cua HDQT, BKS nidm 2025
theo ndi dung muc XI ctia Béo cdo nay.

Tran trong kinh trinh./.

TM. HOI PONG QUAN TRI 4%
CHU TICH HPQT




PHU LUC 1: DANH SACH CAC NGHI QUYET HDPQT BAN HANH
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£ Ty 1&
STT SOQ%Q’ Ngay Nbi dung thong
qua
1 | 7.14.01 |12/1/2024 | Phé duyét ké hoach tai chinh nim 2024 100%
2 #:15 30/1/2024 | Trién khai ban tau bidn d3 nhén gan ng nam 2024 100%
: Phé duyét chu trrong thuc hién hoat dong trach nhiém x& héi
3 716 2/2/2024 | (CSR) théng qua céc du dn vé Y t€ va Gido duc trong dai han | 100%
(2024-2028)
4 | 7.16.01 |15/2/2024 | Thong qua K& hoach Vén 2024-2026 100%
5 717 19/2/2004 gz; vOn vao Cong ty c6 phén xép hang tin nhiém dau tr Viét 100%
Dé ciy, timg ctr d bau bd sung thanh vién Hoi ddng Quan tri
6 8.01 5/2/2024 | Ngén hang TMCP Hang Hai Viét Nam nhiém ky VII (2022- 100%
2026) tai Pai hoi dong cb dong thuorng nién nam 2024
7 8,02 5/9/2004 PPe duyét td chirc Dai hoi ddng cd dong thuong nién MSB 100%
nam 2024
Chdt danh séch cb ddng dé thuc hién tht tuc théng béo dé ct,
ting ¢t bd sung thanh vién Hoi ddng Quan tri Ngén hang 5
8| 803 | 57212024 | 1P Vier Nam nhigm ky VI (2022-2026) tai Pai héi ddng | 100%
c6 d6ng thudng nién nam 2024
Phé duyét chii truong trién khai chuong trinh phét trién "
Y il e Khéch hang doanh nghiép mdi nam 2024 1
Phé duyét chu truong dau tur trién khai Dy 4n phat trién tinh y
i e ATt nang chi tiéu Thé Qubc t& qua Vi Apple Pay va Google Pay 1005,
Théng qua danh séch dy kién nhén sw bd sung cho chirc danh
11 9.01 |27/2/2024 | Thanh vién Héi dong Quén tri nhiém ky VII (2022-2026) dé 100%
bau tai Pai hoi dong cb ddng thudng nién nidm 2024
Phé duyét chii truong d4u tu céc giai phap cong nghé theo
12 9.02 | 27/2/2024 | chuong trinh Enterprise Data Transformation - Khéi chuyén 100%
dbi sb
Phé duyét chi trwong déu tur céc giai phap cong nghé theo 5
e R RRRe Chuong trinh Digital Channel - Khdi chuyén d6i s6 Lheze
Phé duyét chii troeong dau tir cc giai phap cong nghé theo
14 9.04 | 27/2/2024 | chuong trinh Risk Straight Through Program - Khoi chuyén 100%
dbi sb
Phé duyét chu trwong déu tw céc giai phap cbng nghé theo . 4
2 S0 AR chuong trinh Magnet - Khdi chuyén d6i s6
16 9.06 |28/2/2024 | Théng qua ngén sach dAu tu cong nghé ngén hang nam 2024 100%
Diéu chuyén chirc ning Piéu tra gian 1an & T6 tung tir Khbi 00°
4 RS | A0 Tw vén phép 1y & Tuén tha v& Ngan hang Quén 1y tin dung .
18 9.08 8/3/2024 Phé duyét Phuong 4n co ciu lai T chic tin dung gan véi xi 100%

1y no x4u giai doan 2021-2025
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19 9.09 8/3/2024 | Phén cép thim quyén phé duyét tin dung 100%
Thong qua vigc ké khai, hach todn, ndp thué, ndp tién phat,

20 910 |14/3/2024 | tién cham ndp thué GTGT clia hoat dong L/C tir nam 2011 100%
dén nam 2023

21 9.11 |15/3/2024 | Thanh ly Hop ddng dit coc 100%

22 | 912 |15/3/2024 | Thanh Iy Hop dong dit coc 100%

2 9.13 18/3/2024 TPay dbi thoi gian t6 chic Pai hdi dong cd dong thudng nién 100%
nam 2024

24 | 914 |18/3/2024 | Ban hanh Tuyén b Khéu vi rui ro giai doan 2024-2026 100%
Ban hanh Tuyén b Chién lugc Quéan 1y rui ro giai doan .

25 9.15 | 18/3/2024 2024-2026 100%
Phé duyét dé xuit thuc hién Du 4n H6 trg Ky thuat trién khai

26 9.16 | 19/3/2024 | ap dung Chuén muc Béo cdo tai chinh Quéc té (IFRS) tai 100%
MSB
Phé duyét chu truong nhén chuyén giao he thong cong nghé 0

o4 97 | 2902024 Mambu Core banking tir Céng ty C6 phan Nén tang s6 BAAS Fo85
Phé duyét ngan sach st dung dich vu nén tang dién todn dam X

28 9.18 2/4/2024 méy AWS nim 2024 100%
Phé duyét gia han Hop d6ng thué dién tich ting 19, Toa nha "

29 | 919 | 342024 | 1\R - '54A Nguyén Chi Thanh, Ha Noi .

30 920 | 4/4/2024 Ig/lllélgng 4n phat hanh trai phiéu riéng 1¢ 1an 01 ndm 2024 cta 100%
Phé duyét ké hoach tai chinh ctia Du 4n Digital Youth giai .

31| 921 | 15/42024 1 4000 tir 01/01/2024 dén 31/8/2024 -

3 992 | 17/4/2024 Phé (%uy(;:t thanh 1y va mua sim thay the xe 6 t0 cong vu va xe 100%
chuyén dung

1 1001 | 22/42024 ;(l)lzog)g qua don tir nhiém TV HPQT nhi¢m ky VII (2022- 100%
Phan c6ng chiic danh Phé Chu tich thuéng truc HDQT MSB 0

34 11.01 |[23/4/2024 Nhiém k¥ VI (2022-2026) 100%
Théng qua Hop dong cung cip dich vu VNPT Cloud Contact
Center va dich vu vién thong giita MSB va Trung tdm kinh ”

. 182 | 25004 doanh VNPT - Ha Néi - Chi nhanh Tong Cong ty Dich vu 100%
vién thong (VNPT)

36 11.03 |20/5/2024 | Thong qua viéc thuc hién phén phéi loi nhun nam 2023 100%

47 | 11.03.01 | 22/5/2024 | Phe duyét ch truong tim kiem dia diem dan tu xdy dumg tri | 5900
s& 1am viéc méi cia MSB tai Ha No1

13 11.04 | 30/52024 Ilzilér]gng 4n phét hanh trai phiéu riéng 1& lan 02 nam 2024 cua 100%
Phe duyet ngan séch trién khai chién dich tiép thi s6 cta Khéi

39 11.05 | 3/6/2024 | Chuyén dbi s6 ndm 2024 nhim thu hit Khach hang méi clia 100%

. Ngén hang Bén [é
20 | 12.01 | 5/6/2024 | Phé duyét trién khai ting vn diéu 1¢ ndm 2024 100%




Théng qua Hop ddng trién khai nang cAp hé théng Kondor 1én

e

k4 by 0
4 122 el phién ban 3.5.4 gitta MSB va Céng ty c6 phan TnTech 100%
42 12.03 | 17/6/2024 | Chidm dirt hoat ddng Phong giao dich 100%
Phé duyét chd trwong trién khai truyén théng trén céc kénh o
o i i hién cé ctia Trung tdm dao tao béng da tré PVF 100%
Théng qua co ché phén cép thAm quyén phé duyét giao chch 0
4 12.05 |28/6/2024 t2i Nafn hing Dinh ch& Tai chinh 100%
Phe duyét chu truong dAu tu Chwong trinh chuyén ddi s6 i
45 12.06 |28/6/2024 Loyalty - Khéi Chuyén di sb 100%
46 12.07 | 28/6/2024 | Phé duyét thanh 1y bat dong sén tai An Giang va Can Tho 100%
47 112.07.01 | 28/6/2024 | Phuong 4n xit Iy cong no thué tau 100%
Phé duyét gia han Hop ddng thué dién tich téng 19, Toa nha o
48 12.08 | 28/6/2024 TNR - 54A Nguy&n Chi Thanh, Ha Noi 100%
49 |12.08.01 | 28/6/2024 | Théng qua chi trwong thanh 1y Hop ddng thué vin phong 100%
50 12.09 | 28/6/2024 Stra doA1 Ng}u, quet s0 ?.09/%024/1l?TQ’—}1BQT ngay 08/3/2024 100%
v/v phén cap thdm quyén phé duyét tin dung
51 |12.09.01 | 28/6/2024 | Théng qua chii trvong ky két Hop dong thué van phong 100%
Phé duyét lua chon Cong ty kiém todn doc lap hé théng .
52 16 19/3/2024 KSNB nsm 2023 ciia MSBE 100%
53 24 29/3/2024 | Phé duyét dAu t dy 4n Dich vy tur vin Cong nghé Gartner 100%
Phé duyét quyét toan hang muc dy 4n hoan thanh - hang muc »
i T aatae Hé théng luu trir Dy 4n Hién dai héa Core Banking MSB - e
Phé duyét chi trrong thué tu van thiét k& Dy 4n quy hoach .
55 | 12.09.02 | 5/7/2024 | 11 & lam vige cda MSB tai Ha N&i .
Théng qua chu truong giao ké&t Hop ddng cung cap dich vu
56 12.10 | 16/7/2024 | bao tri hé thong thanh to4dn song phuong VDB gifta MSB va 100%
Cbng ty cb phin TNTECH
57 12.11 | 16/72004 Giai thé Kll_?1 Marketing & Truyén théng va Ban Van héa 100%
Doanh nghiép
Phé duyét trién khai chwong trinh thic ddy Tai khoan m& méi
58 12.13 | 29/7/2024 | danh cho Khéch hang C4 nhin thudc Ngan hang ban 1é nam 100%
2024
Phé duyét chi trwong dau tr "Béan quyén Microsoft cho giai .
59 12.14 | 5/8/2024 doan 2024-2027" 100%
Phé duyét chi trwong t6 chite va truyén thong su kién 4m o
o Wiy BRI A00 nhac tri 4n khach hing cudi nim 2024 AOE
Thong qua chi truong giao két Hop ddng khung cung cép va
sir dung dich vy chit ky s6 phap nhan gifra MSB va Trung tam 2
61 | 12.16 | S/872024 | 1 doanh VNPT Ha Noi - Chi nhénh Téng Cong ty dichva | 007"
vién théng (VNPT Vinaphone)
62 12.17 | 5/82024 Phé duyét ch trwong thué dia diém di doi try sé MSB Hai 100%
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Phé duyét bd sung ngén sich dAu tu cac giai phap cdng nghé

63 12.18 | 12/8/2024 | theo Chuong trinh Enterprise Data Transformation - Khoi 100%
; Chuyén d6i sb
Phé duyét ngay dang ky cudi cling thyc hién phat hanh ch
64 12.19 | 12/8/2024 | phiéu tra c6 tirc cho co ddng hién hiru dé tiang von diéu 18 100%
nam 2024
Thong qua chu truong giao két Hop ddng cung cép dich vu
65 12.20 | 13/8/2024 | bao tri hé thong may chu Wintel HP Synergy gifta MSB va 100%
Cong ty ¢ phan TNTECH
66 12.21 |19/8/2024 | Co ché Giam sét cong tac phé duyét tin dung tai MSB 100%
Phé duyét Phuong 4n phat hanh tréi phiéu riéng 1¢ 1an 03 ndm 5
67 | 12.22 | 22/822024 | 5474 cita Ngn hang TMCP Hang Hai Viét Nam P
63 12.23 | 5/9/2024 Phé duyét chi truong di doi tru s6 MSB D6 Thanh va MSB 100%
Truéng Son
69 12.24 | 12/9/2024 Thong qua v1ec xit Iy cb pmeu 1& phat sinh tir phét hanh cd 100%
phiéu dé tra ¢b tize cho c6 dong hién hitu
70 12.25 | 12/9/2024 TPong gua liet qEIa phét hanh ch phleu dé tra cb tic cho co 100%
d6ng hién hitu cia MSB
Phé duyét chu truong dAu tu giai phap dinh danh Khach hang .
S ; 12,26 | 1233024 va x4c thue giao dich 4p dung d6i voi Khéch hang RB va SSE B
Phé duyét chu trrong ky Hop dbng khung g6i dich vu 2
= 12,97 | 209/R0a4 Marketing & Truyén thong véi Cong ty co phén Popplife 100%
73 14.01 [11/10/2024| Cép nhét vbn didu 18 tai Diéu 1&¢ MSB 100%
74 1402 |11/10/2024 Cflp 60} va/hodc stra dbi, bo sung Gidy phép thanh 14p va hoat 100%
dong cua TNEX Finance
Phé duyét bd sung ngan séch to chtic va truyén thong su kién "
" 14.03 151102024, 4m nhac tri 4n khach hang cubi nim 2024 o0
Phé duyét chu truong truyén théng, quang cdo trén céc kénh
76 14.04 |16/10/2024| hién c6 ctia C4u lac by bong da PVF - Cong an nhén dén 100%
(PVE-CAND) trong mua gii 2024-2025
Phé duyét chu truong chuyén nhuong Quyén st dung dat va
77 14.05 |17/10/2024| tai san gén lién véi 4t ciia TNEX Finance tai 169 phd Chtia 100%
L4ng, Ha Noi
78 1406 118/10/2024 l;/l[lélgng an phét hanh trai phiéu riéng 18 14n 04 nim 2024 cua 100%
Théng qua viéc dé nghi NHNN cap bb sung vao Glay phép
79 14.07 |25/10/2024| ctia MSB hoat dong tham gia hé théng thanh toén qudc té do 100%
' bi tdc MoneyGram Payment Systems, Inc vén hanh
Théng qua viéc @& nghi NHNN cap bb sung vao Glay phep
80 14.08 |25/10/2024| ctia MSB hoat dong tham gia h¢ théng thanh toan quoc té do 100%

dbi tac Terra Payment Services (UK) Limited vén hanh
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Phé duyét chii trwong trién khai chuong trinh khuyen mai

81 14.09 |28/10/2024| nham khuyén khich c4c truomg Pai hoc, Cao déng sir dung 100%
dich vu thanh toan cia MSB
82 14.10 | 7/11/2024 | Thué dia diém di doi tru s& MSB Hai thgng 100%
23 1411 | 7112004 ﬁlér]gng an phat hanh trai phiéu riéng 1¢ 1an 05 nim 2024 cta 100%
84 14.12  |13/11/2024| Co ché Giam s4t cong tac phé duyét tin dung tai MSB 100%
85 14.13  |13/11/2024| Co ché phé duyét tin dung bang phuong tién dién tir tai MSB | 100%
Phé duyét chu truong thué dich vu bao tri 264 may ATM 4
86 | 114 \L/112024) o Tyebald Nisdorf DN10GD 100%
Phé duyét k& hoach tai chinh ciia D 4n Digital Youth g1a1 "
87 | 141401 118112024 51 13 01/09/2024 dén 311212024 100%
88 1415 7112004 ﬁléxgng 4n phat hanh tr4i phidu riéng 1& 14n 06 nam 2024 clia 100%
Sira d6i, bd sung Piéu 2 Nghi quyét sb 7.16/2024/NQ-HPQT
ngay 02/02/2024 v/v Phé duyét chi trrong thuc hién hoat 4
89 | 1416 28112024) ars trach nhism x& hdi (CSR) thong qua cée dyfnvi Y& | 100%
va Gido duc trong dai han (2024-2028)
Phé duyét chu truong ky Hop dong “Nang cap, mé& réng HE
50 14.17 | 6/12/2024 | théng phin mém quan ly mua ban ngoai t€ gilta Chi nhénh va | 100%
Ho1i s& tai MSB” gitta MSB va Cong ty Cb phdn TNTECH
o1 | 1219 |1eromiod Djéu chinh Phuong 4n phat hanh tréi phiéu riéng 1¢ 14n 06 —
nam 2024 cha MSB
Phé duyét chi treong mién phi chuyén tién cho Cong ty tai "
L WhEl Ll a2nd chinh TNHH MTV TNEX (TNEX FINANCE) 100%
Phé duyét nhén sy du kién b6 nhiém Téng Gidm dbc Cong ty
93 1421 {19/12/2024| Tai chinh TNHH MTV TNEX d trinh Ngin hang Nha nuée | 100%
chép thuin
Phé duyét lua chon Cong ty kiém todn Béo c4o tai chinh theo
VAS, Hé théng kiém soat ndi bd dbi véi viée lap/trinh bay 0
94 1922 |RDel 202 BCTC ciia MSB trong nam 2025 va kiém todn BCTC theo Lot
IFRS ndm 2025 cia MSB ,
Phé duyét trién khai chuong trinh thiic diy Tai khoan mé méi
95 14.24 126/12/2024| danh cho Khich hang C4 nhan thuéc Ngan hang ban 1& nim 100%
2025
Mambu Core Banking giai doan 2024-2025
Thong qua chu truong giao két Hop dong Dich vu phat trién
a7 1426 |30/12/2024 Hé thong béo céo tuén thi Phong chdng rira tién gitra MSB va | 100%
Cong ty ¢ phdn TNTECH
08 1427 130/12/2024| Thong qua _chﬁ truong‘ giaﬁo két HcArp dé)ng khung mua bén 100%
hang héa gitta MSB va Céng ty ¢6 phan TNTECH
99 1428 |31/12/2024| Téi tuc chuong trinh Béo hiém Tai nan va Stic khoe toan dién 100%

MSB Care nam 2025
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100 | 14.29 |31/12/2024| Phé duyét chu truong mua sam may tinh nim 2025 100%
kiém todn Béo céo tai chinh theo IFRS ndm 2024
nghéo, ho cin nghéo & tinh Quéng Binh
103 | 14.32 |31/12/2024| Bidu chinh K& hoach Vén 2024 -2026 100%
104 | 14.33 |31/12/2024| Phuong &n xit ly cong ng thué tau 100%
105 | 14.33.01 |31/12/2024| Phé duyét ké hoach tai chinh ndm 2025 100%
106 65 27/9/2024 Phé duyét chu truong dau tu du 4 an "Thay thé PC ngudi dung 100%
khong déap ng yéu cau sir dung t8i thidu"
Phé duyét chu truong dAu tu du 4n ha tAng luu trit MID -
107 68 01/8/2024 RANGE tai DC va DR 100%
Rhé duyét quyét to4n du dn hoan thanh hang muc Trang b1 ha
108 i 21/8/2024 | tAng VP phuc vu hoat dong SOC Du 4n Xéy dung va trién 100%
khai TT GSANTT
109 87 20/9/2024 Phe}duy@tk cha ;mrcmg dau tu du 4n dap Ung tudn thu ban 100%
quyén phan mém Oracle
Phé duyét két qua Lua chon nha thiu cung cap va tr1en khai
110 91 27/9/2024 | Dy 4n “Cung chp va trién khai xay dyung hé théng nén tang 100%
ngan hang s6- Digital Channel
Phé duyét quyet toan hang muc cdng trinh hoan thanh thi
111 101 |29/10/2024| cong stra chita van phong cho céc du an chuyén dbi s6 Chién | 100%
luoc tai ting 12 tda S4A Nguyén Chi Thanh
Phé duyét quyet toan du 4n hoan thanh du 4n Thay thé hé 0
112 125  |20/12/2024 théng ACT tai DC 100%
113 136  |30/12/2024| Ph duyét quyét toan du 4n hoan thanh Dy 4n "Trién khai giai | 100%
phéap SDWAN"
114 137 [30/12/2024 Phé .duAyEf:t qlll}f%t. tOél:l he_u’1g muc cong trinh hoan thanh Dy én 100%
"Thi c6ng di doi Chi nhanh Binh Duong”
Phé duyét quyét toan cong trinh hoan thanh Du an "Thi cong
115 | 138 [30/12/2024| gira chita van phong cho céc du 4n Chuyén i sé Chién lugc | 100%
: tai tAng 12 s& 54A Nguyén Chi Thanh, Ha N&i"
116 | 01.TD | 8/1/2024 | Phé duyét han mitc cho KH PCTC 100%
117 | 02.TD |11/1/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
118 | 03.TD |15/1/2024 | Phé duyét han mic cho KH DCTC 100%
119 | 04.TD |16/1/2024 | CAp han mic tin dung cho KHDN 100%
120 | 05.TD |16/1/2024 | C4p han mitc tin dung cho KHDN 100%
121 | 06.TD |16/1/2024 | C4p han mic tin dyng cho KHDN 100%
122 | 07.TD |18/1/2024 | Phé duyét han mic cho KH DCTC 100%
123 | 08.TD |23/1/2024 | Thay dbi diéu kién tin dung cho KHDN 100%
124 | 09.TD |25/1/2024 | Phé duyét tiép tuc si dung han mic tin dung cho KHDN 100%
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Gia han khoan vay dic biét ddi véi QTDND Quang Tién theo

125 | 10.TD |26/1/2024 | Hop dbng cho vay dic biét sb 07022022/HPCVEB ngay | 100%

07/02/2022 s ]

Gia han lan 02 khoén vay dic biét Eic?ﬁ v6i QTDND Quéng Tién
126 | 11.TD |26/1/2024 | theo Hop ddng cho vay dic biét sé 04022020/HDCVDB ngay | 100%

04/02/2020 ‘
127 | 12.TD |30/1/2024 Cép han mirc tin dung cho KHDN 100%
128 13.TD | 1/2/2024 Cép han mire tin dung cho KHDN 100%
129 | 14.TD | 1/2/2024 | Thay ddi diéu kién tin dung cho KHDN 100%
130 | 15.TD | 1/2/2024 | Cép han mic tin dung cho KHDN 100%
131 | 16.TD | 1/2/2024 | Phé duyét bién phap xir Iy rii ro tin dung 100%
132 | 17.TD | 1/2/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
133 | 18D |2722024 I"gl%})' Igéi didu kién tin dung va cép han muc tin ‘dung. cho 100%
134 | 19.TD |27/2/2024 | Cip han mirc tin dung cho KHDN 100%
135 | 20.TD |28/2/2024 | Phé duyét bién phap xir ly rii ro tin dung 100%
136 | 21.TD | 7/3/2024 | Cép han mitc tin dung cho KHDN 100%
137 | 22.TD | 7/3/2024 | Cép han mic tin dung cho KHDN 100%
138 | 23.TD | 7/3/2024 | Phé duyét han mirc cho KHDCTC 100%
139 | 24.TD | 1/4/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
140 | 25.TD | 1/4/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
141 | 26.TD | 3/4/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
142 | 27.TD | 4/4/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
143 | 28.TD | 11/4/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
144 | 29.TD | 11/4/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
145 | 30.TD | 12/4/2024 | Phé duyét han mitrc cho KHCN 100%
146 | 30A.TD | 22/4/2024 | Phé duyét han m¥c cho KHCN 100%
147 | 31.TD |16/5/2024 | Thay dbi diéu kién tin dung cho KHCN 100%
148 | 32.TD | 14/5/2024 | Phé duyét han mitc tin dung cho KHCN 100%
149 | 33.TD |20/5/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
150 | 34.TD |23/5/2024 | Phé duyét han mirc tin dung cho KHCN 100%
151 | 35.TD |27/5/2024 | Phé duyét han mtc tin dung cho KHCN 100%
152 | 36.TD | 4/6/2024 | Phé duyét han mirc tin dung cho KHCN 100%
153 | 37.TD | 13/6/2024 | Phé duyét han mirc tin dung cho KHCN 100%
154 | 38.TD | 14/6/2024 | Phé duyét han mirc tin dung cho KHCN 100%
155 | 39.TD | 18/6/2024 | Phé duyét ban khoan ng ciia KHDN 100%
156 | 40.TD |26/6/2024 | Phé duyét han mirc tin dung cho KHCN 100%
157 | 41.TD |26/6/2024 | Phé duyét han mirc tin dung cho KHCN 100%
158 | 42.TD |28/6/2024 | Co chu thoi han trd ng cho KHDN 100%
159 | 43.TD |28/6/2024 | Phé duyét han mirc tin dung cho KHCN 100%
160 | 44.TD |28/6/2024 | Phé duyét han mirc cho KH BCTC 100%
161 | 45.TD | 4/7/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%

13




162 | 46.TD |10/7/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
163 | 47.TD | 15/7/2024 | Phé duyét han mic cho KHCN 100%
164 | 48.TD | 15/7/2024 | Phé duyét han mic cho KHCN 100%
165 | 49.TD |15/7/2024 | Phé duyét han mirc cho KH DCTC 100%
166 | 50.TD |15/7/2024 | Phé duyét han mirc tin dung cho KHDN 100%
167 | 51.TD | 17/7/2024 | Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
Gia han lan 02 khoan vay dac biét doi véi QTDND Quéng Tién
168 | 52.TD | 17/7/2024 | theo Hop ddng cho vay dic biét s6 05062020/HDCVDB ngay 100%
. 05/06/2020
169 | 53.TD |31/7/2024 | Phé duyét phuong an quan ly ng @i véi KHDN 100%
170 | 54.TD |31/7/2024 | CAp han mic tin dung cho KHDN 100%
171 | 55.TD | 2/8/2024 | Phé duyét han mitc cho KHCN 100%
172 | 56D | 7782004 %?Dhﬁn mic tin dung va Thay d6i diéu kién tin dung cho 100%
173 | 57.TD |28/8/2024 | Phé duyét han mirc cho KHDCTC 100%
Phé duyét han mitc cp tin dung t6i da cho céc chitc danh
174 | S8.TD |28/8/2024 | Cpnyti uae g tutomg han ché cép tin dung 100
175 59.TD |29/8/2024 | Phé duyét han mtic cho KHCN 100%
176 | 60.TD |25/9/2024 | Phé duyét bién phap xu ly ri ro tin dung 100%
177 | 61.TD |25/9/2024 | Phé duyét han mic cho KHCN 100%
178 | 62.TD |16/10/2024| Phé duyét bién phép xit Iy rti ro tin dung 100%
179 | 63.TD |16/10/2024| Phé duyét bién phap xir ly rti ro tin dung 100%
180 | 64.TD |28/10/2024| Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
181 | 65.TD [28/10/2024| Phé duyét bién phap xir Iy rii ro tin dung 100%
182 | 66.TD |28/10/2024| Co cAu thoi han tra ng cho KHDN 100%
183 |- 67.TD | 8/11/2024 | Phé duyét han muc tin dung cho KHDN 100%
184 | 68.TD |8/11/2024 | Phé duyét han mic tin dung cho KHDN 100%
185 | 69.TD |8/11/2024 | Phé duyét han mirc tin dung cho KHDN 100%
186 | 70.TD |15/11/2024| Phé duyét han mitc tin dung cho KHDN 100%
187 | 71.TD [19/11/2024| Phé duyét han mic cho KHDPCTC 100%
188 | 72.TD [27/11/2024| Phé duyét han mic cho KHCN 100%
189 | 73.TD |27/11/2024| Phé duyét han mitc tin dung cho KHDN 100%
190 | 74.TD |28/11/2024| Phé duyét han mic tin dung cho KHDN 100%
191 | 75.TD |5/12/2024 | Phé duyét han muc cho KHCN 100%
192 | 76.TD [17/12/2024| J22 0% C::kkli“;aﬁg‘;zid&i‘; dung dy phong d€ XLRRID | 149,
193 | 77.TD |24/12/2024| Phé duyét han mitc cho KHDCTC 100%
194 | 78.TD [24/12/2024| Phé duyét han muc cho KHDCTC 100%
195 | 79.TD |25/12/2024 Xfl‘lét toéfn céc khoan no ldﬁmsfx dung du phong d& XLRRTD 100%
trén 5 nim ra khoi ngoai bang
196 | 80.TD |25/12/2024| Ban khoan ng cia Cong ty TNHH XD SX TM Tai Nguyén 100%
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Bén khoan no ctia Cong ty TNHH Xay 1ip va Vat liéu Cong

197 | BLID 126/122024)  ien v Coing ty TNEE XNK Vat tthiét bj Tam Son Tode
198 | 20 |h0/12/2004 Eilrlnkhoén no cua Cong ty CP Vén tai va Thué tau bién Viét 100%
199 | 83.TD |30/12/2024| Phé duyét han mitc tin dung cho KHDN 100%
200 | 84.TD |31/12/2024| Phé duyét han mirc cho KHCN 100%
201 146 | 12/1/2024 | Bb nhiém Gidm dbc Chi nhanh Tién Giang 100%
202 | 267 |23/1/2024 | Mién nhiém chirc vu Gidm déc Chi nhanh Hong Bang 100%
203 | 268 |23/1/2024 | Piéu chuyén va bd nhiém Gidm dbc Chi nhanh Hong Bang 100%
204 | 314 |26/1/2024 | B6 nhiém Gidm d6c Chi nhénh Lao Cai 100%
205 | 456 | 16/2/2024 | B4 nhiém Phé Téng Gidm dbc MSB 86%
206 | 577 |23/2/2024 | B6 nhiém Gidm ddc Chi nhanh Ha Nai 100%
207 | 765 | 8/3/2024 | Nhan su cho Hbi ddng Tin dung cip cao 100%
208 | 777 | 8/3/2024 | Nhan su cho Hbi ddng Tin dung Khach hang Chién luoc 100%
209 | 833 |14/3/2024 | Mién nhiém chirc vu Gidm d6c Chi nhanh Thanh Hoéa 100%
210 | 834 | 14/3/2024 | Biéu chuyén va bd nhiém Giam ddc Chi nhanh Ha Nam 100%
211 835 | 14/3/2024 | Piéu chuyén va bd nhiém Giam déc Chi nhdnh Thanh Hoéa 100%
212 | 1126 | 3/4/2024 | B nhiém Giam ddc Chi nhanh Quéang Ngai 100%
213 | 1166 | 5/4/2024 | B6 nhiém Gidm dbc Khdi Céng nghé 100%
214 | 1186 | 9/4/2024 | B6 nhiém Phé Tdng Gidm dbc Ngan hang Bén 1é 86%
215 | 1188 | 9/4/2024 | B nhiém Gidm dbc Khdi Quéan Iy Rui ro 86%
216 | 1189 | 9/4/2024 | B6 nhiém Phé Tong Giam déc Ngan hang Doanh nghiép 86%
217 | 1199 | 15/4/2024 | B4 nhiém chirc vu Gidm dbc Khéi Quan 1y Tai chinh 100%
218 1266 | 15/4/2024 | Piéu déng va giao nhidm vu phu trach chi nhénh Binh Phuéc | 100%
Mién nhiém va chdm dit Hop ddng lao dong d6i véi Gidm
29| 1267 |ISMEIR| g e Op cong 120 cong 100%
220 | 1275 | 15/4/2024 | B nhiém chitc vu Gidm ddc Chi nhanh Phi Yén 100%
Mién nhiém va chim dit hop dong lao dong dbi véi Gidm
21 | 1285 |15/42024 | 4aCys s Béng Pa AR N 100%
222 | 1286 | 15/4/2024 | Pidu chuyén va bd nhiém Gidm dbc Chi nhanh Péng Pa 100%
223 | 1313 | 17/4/2024 | B4 nhiém Gidm dbc Chi nhénh Vinh Phic 100%
224 | 1314 |17/4/2024 | Bb nhiém Gidm dbc Chi nhénh Thanh Xuan 100%
225 | 1371 |23/4/2024 | Nhan sy cho Hoi dong Xir I R ro 100%
996 1372 | 23/4/2004 Phéan cc;)ng thanh vién gidm sat hoat dong cia Hoi d(‘)ng Tin 100%
dung cap cao
227 | 1374 |23/4/2024 | Nhan su cho Uy ban Phat trién bén ving 100%
228 | 1514 | 3/5/2024 | Thoi giao cén bd nhiém vu phu tréch chi nhénh Lam Pdng 100%
229 | 1515 | 3/5/2024 | Tiép nhan va bd nhiém Giam ddc Chi nhénh Lam Ddng 100%
230 | 1589 |10/5/2024 | B4 nhiém Giam ddc Chi nhanh Binh Duong 100%
231 1779 | 27/5/2024 | Nhéan su cho Hbi déng Tin dung Khach hang Chién lugce 100%
232 | 1780 |27/5/2024 | Nhén su cho Héi ddng Xir Iy R ro 100%
233 1843 | 30/5/2024 | Nhan sy cho Hdi ddng Tin dung cap cao 100%
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234 | 1868 |31/5/2024 | B nhiém Gidm dbc Khbi Vin phong va dich vu ndi bo 100%
235 | 1880 |[31/5/2024 | Bb nhiém Gidm déc Chi nhanh Hai Phong 100%
236 | 1988 | 10/6/2024 | Mién nhiém chirc vu Gidm d6c Chi nhanh Théi Binh 100%
237 | 1989 | 10/6/2024 | B nhiém chirc vu Quyén Giam déc Chi nhanh Théi Binh 100%
_ B nhiém chitc vu Chu tich Hoi ddng thanh vién Cong ty Tai ;
238 | 2114 | 18/6/2024 | . & TN MTV TNEX Finance 100%
Bé nhiém chirc vu Thanh vién Hoi dong Thanh vién Céng ty '
239 | 2115 | 18/6/2024 | o} inh TNHH MTV TNEX Finance 190
: Mién nhiém chirc vu Gidm déc Chi nhénh Long Bién va .
240 | 2336 | 1702024 | Lz 4o TID 100%
241 2337 1/7/2024 | Giao cén b6 phuy trach chi nhanh Long Bi€n 100%
249 9585 15/7/2024 Thm gl}ao nl:nr_:m vu phu trach Chi nhanh Long Bién doi voi 100%
ong Tran Dtc Thinh
2a3 | 2586 | 15/7/2004 | TiCP nén va bo nhiém chirc vy Gidm doc Chinhanh Long | 100,
Bién d6i v&i 6ng Nguyen Vin Long
244 | 2338 | 1/7/2024 | Bb nhiém chitc vu Giam d6c Chi nhanh Sai Gon 100%
245 754 12/8/2024 T}jcn Giao kiém c4n bo gift chic vy Gidm doc Chi nhanh 100%
Vinh Long
246 2755 | 12/8/2024 E:}e;)gnhan va bd nhiém chitc vu Gidm déc Chi nhénh Vinh 100%
247 | 2512 | 10/7/2024 | Nhén su cho Uy ban Cong nghé 100%
_ Rit ho so nhan sy du kién duge bau, bd nhiém giit chirc vu
248 | 12.12 |18/7/2024 | Thanh vién Hdi ddng thanh vién, thanh vién Ban Ki€ém soat 100%
Céng ty Tai chinh TNHH MTV TNEX (TNEX Finance)
Théi didu dong va thoi giao nhiém vu cho can b phu trach o
249 | 3144 41912024 | Bt Phute 100%
74 R A e n . s r A . ‘ b
250 3145 4/9/2024 g;l?ézhan va bd nhiém chic vu Gidm doc Chi nhanh Binh 100%
751 | 2828A | 1/8/2024 | Bd nhiém chirc vu Gidm d6c Chi nhanh Phi Tho 100%
252 | 2803 | 1/8/2024 | Bb nhiém chitc vu Gidm dbc Truyén thong va Marketing 100%
753 | 3022 |22/8/2024 | Théi giao cén bd nhiém vu phu tréch Chi nhanh Kién Giang | 100%
254 | 3023 | 22/8/2024 | Giao kiém can bd gitt chitc vu Giam déc Chi nhénh Chéu Déc | 100%
255 | 3024 | 22/8/2024 | B4 nhiém chirc vu Giam ddc Chi nhanh Kién Giang 100%
756 | 2899 | 10/8/2024 | B nhiém chitc vu Gidm déc Chi nhanh Tan Binh 100%
257 | 3174 |27/8/2024 | Nhan su cho Hoi déng Tin dung cp cao 100%
758 | 3246 | 1/9/2024 | Bb nhiém Gidm ddc Chi nhanh Binh Thuén 100%
259 | 3245 | 1/9/2024 | B nhiém chiic vu Giam dbc Chi nhanh Béc Ninh 100%
260 | 3386 | 10/9/2024 | B& nhiém chitc vu Gidm dbc Chi nhanh Déng Nai 100%
261 | 3393 | 10/9/2024 | B nhiém chirc vu Gidm ddc Chi nhanh Gia Lai 100%
262 3397 | 12/9/2024 | B6 nhiém chic vy Ké toan truong, TNEX Finance 100%
263 | 3398 | 11/9/2024 | Bé nhiém chitc vu Gidm dbc Chi nhanh Hau Giang 100%
264 | 3399 |11/9/2024 | B4 nhiém chirc vu Gidm dbc Chi nhanh Hai Duong 100%

16




oot

265 3433 | 14/9/2024 | B4 nhiém chitc vu Gidm d6c Chi nhénh Nghé An 100%
266 3434 | 15/9/2024 | B6 nhiém chitc vu Gidm ddc Chi nhanh Ha Nam 100%
267 | 3556 |1/10/2024 | Mién nhiém chirc vu Giam d&c Chi nhanh Bén Tre , 100%
268 3557 | 1/10/2024 | Tiép nhan va bd nhiém chitc vu Gidm ddc Chi nhanh Bén Tre | 100%
269 3936 |26/10/2024| Bb nhiém chirc vu Gidm d6c Chi nhanh Lang Son 100%
270 | 4019A [26/10/2024| B nhiém chirc vu Gidm ddc Chi nhanh Hung Yén 100%
‘ Mién nhiém chirc vu Gidm ddc Chi nhénh Tién Giang va .
271 4065 | 1/11/2024 chém dit HDLD 100%
272 | 4066 |1/11/2024 | Giao kiém cén bd chic vu Gidm dbc Chi nhénh Tién Giang 100%
273 4084 | 1/11/2024 | BS nhiém chirc vu Gidm dbc Chi nhénh Viing Tau 100%
274 | 4109 |3/11/2024 | Gia han bd nhiém chiic vu Gidm dbc Chi nhanh Lam Ddng 100%
275 4114 | 4/11/2024 | Bb nhiém chitc vu Gidm ddc Chi nhanh Quéng Ninh 100%
276 4211 |15/11/2024| Théi giao kidm Gidm dbc Chi nhéanh Nam Pinh 100%
277 | 4256 |22/11/2024| Mién nhiém chirc vu Gidm ddc Chi nhanh Viing Tau 100%
278 4259  |22/11/2024 ?ﬁ) nhéan va bo nhiém chirc vu Gidm d6c Chi nhanh Viing 100%
279 4212 |15/11/2024| Bb nhiém chitc vu Gidm dbc Chi nhdnh Nam Dinh 100%
Phéan c6ng thanh vién gidm sét hoat dong ctia Hoi dong Tin 5
280 4273  |21/11/2024 dyngKhich hing Chisu Twoe 100%
281 074 1217112024 Phén cc;ng thanh vién gidm sat hoat dong cia Hoi dong Tin 100%
dung cép cao
282 4275 121/11/2024 Phén cc"jngkthanh vién giam séat hoat ddng ciia Hoi dong Tin 100%
dung va Pau tu
283 4276  |21/11/2024 Phén cong thanh vién gidm sat hoat dong cta Hoi déng Tin 100%
dung Pa phén khiic
dung Khich hang doanh nghiép vira va nhé
dung Ngin hang Bén 1é
286 | 4228 |15/11/2024| B nhiém chitc vu Gidm d6c Chi nhanh Tra Vinh 100%
287 4244 (15/11/2024| Bb nhiém chitc vu Gidm d6c Chi nhanh Ninh Binh 100%
288 4408 129/11/2024 fémn cong thanh vién gidm sat HOi dong Phé duyét tin dung - 100%
Phé duyét danh sach dy kién nhén sy Hoi dong Thanh vién,
289 14.18 | 6/12/2024 | Ban kiém so4t nhiém ky 2025 - 2030 cia Cong ty Tai chinh 100%
TNHH MTV TNEX dé trinh Ngan hang Nha nudc chap thuédn
290 | 4568 |15/12/2024| B4 nhiém chitc vu Gidm d6c Chi nhanh Ha Tinh ’ 100%
291 4616 |17/12/2024| Bb nhiém chitc vu Gidm ddc Chi nhénh Thai Binh 100%
292 4668 |20/12/2024| BS nhiém chitc vu Gidm ddc Chi nhéanh Pa Ning 100%
Phé duyét dy kién nhan si b6 nhiém Tong Giam Ngén hang
293 14.23 |24/12/2024| TMCP Hang Hai Vi€t Nam dé trinh Ngén hang Nha nuéc 100%
chap thuén
294 | 4699 |25/12/2024| Bb nhidm chirc vu Gidm ddc Khdi Véan hanh 100%
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PHU LUC 3
BAO CAO KET QUA PHAN LOAI NG, CAM KET NGOAI BANG,
TRICH LAP VA SU DUNG DU PHONG BE XU LY RUI RO

RIENG LE

Theo quy dinh tai Diéu 13 Thong tw 31/2024/TT-NHNN ngay 30/06/2024 va Diéu 15 Nghi
dinh 86/2024/ND-CP, MSB béo cao PHDCD vé két qua phan loai ng, cam két ngoai bang,
trich l&p va st dung dy phong dé xir Iy riti ro tinh dén thosi diém 31/12/2024 nhu sau:
. Két qua phén loai no tai 31/12/2024: |
a. Tbng du no ndi bang: 249.230.962 triéu dong
b. Téng ng x4u: 4.567.184 tridu ddng
c. Ty 18 no xau: 1,83%
2. Két qua trich 18p du phong rui ro tai 31/12/2024:
a. Téng du phong chung d4 trich 1ap: 1.325.234 triéu dong
b. Téng du phong cu thé d4 trich 14p: 1.664.297 tridu dong
3. Két qua sir dung dw phong @8 i 1y rui ro tir 01/01/2024 dén 31/12/2024:
a. Tong sb du phong cu thé d4 sir dung d8 xur 1y rii ro 12 1.274.916 triéu dong.
b. Tong s6 khach hang d4 xir Iy riii ro: 5.677 khéch hang.
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PHU LUC 3
BAO CAO KET QUA PHAN LOAI N§, CAM KET NGOAI BANG,
TRICH LAP VA SU DUNG DU PHONG PE XU LY RUI RO

HQP NHAT

Theo quy dinh tai Didu 13 Thong tw 31/2024/TT-NHNN ngay 30/06/2024 va Diéu 15 Nghj
dinh 86/2024/ND-CP, MSB béo cdo DHPCP v& két qua phan loai ng, cam két ngoai bang,
trich 1ap va st dung du phong dé xu 1y rii ro tinh dén thoi diém 31/12/2024 (sb liéu hop
nhét) nhu sau:
1. Két qua phén loai ng tai 31/12/2024:
a. Téng du no ndi bang: 250.116.942 triéu dong
b. Tdng no xiu: 4.749.626 triéu ddng
c. Ty 16 no xdu: 1,90%
2. Két qua trich 14p du phong rui ro tai 31/12/2024:
a. Tbng du phong chung da trich 18p: 1.351.754 tridu dong
b. Téng du phong cu thé da trich lap: 1.752.830 triéu dong
3. Két qua sit dung du phong dé xu 1y rti ro tir 01/01/2024 dén 31/12/2024:
a. Téng s du phong cu thé da sit dung dé xi Iy rti ro 12 1.407.413 triéu dong.
b. Téng sb khach hang da xit Iy rui ro: 11.006 khach hang.
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PHU LUC 4 o ’
BAO CAO CONG KHAI DANH SACH NGUOI VAY VA CAC LOI ICH
LIEN QUAN

Theo quy dinh tai Khoan 10, Pidu 1 Théng tu 09/2024/TT-NHNN ngay 28/06/2024
Quy dinh cac gidi han, ty 1€ an toan hoat dong clia ngin hang, chi nhanh ngén hang nuéc
ngoai, MSB bao céo cong khai véi PHCD vé viéc cho vay cac dbi twong han ché cép tin
dung theo quy dinh tai Khoan 1, Pidu 135 Luat cac TCTD 2024 tinh dén thoi diém
21/03/2025 nhu sau:

1. Dbituong: K& toan trudng cia MSB

»  Téng han mirc cAp tin dung: 5.717 triéu ddng.

. Téng du ng thue té tai 21/03/2025: 5.717 triéu dE)ng

2. Dbituong: CBNV ciia MSB c6 chirc danh thudc dbi twong han ché cip tin dung (Ngudi
thim dinh, xet duyét)

+  Tdng s CBNV vay vén: 1.036 nguoi.

«  Téng han mtc cép tin dung: 1.717.857 triéu dong.

*  Tbng du no thue té tai 21/03/2025:1.717.369 triéu dong,

3. Déitugng: Cb ddng I6n, Cb dong sang lap

T4p doan buu chinh vién théng Viét Nam va Tép doan Bao Viét: Khong phat sinh du ng
4. Dbituong: Cong ty con

Cong ty tai chinh TNHH MTV TNEX: Khéng phét sinh du ng

5. DPéi tgng: Doanh nghiép c6 mét trong nhitng d6i twong quy dinh tai Khoan 1 Piéu
134 ctia Luat cac TCTD s¢ hitu trén 10% VDL ctia DN d6

Chi ¢6 CTCP Téap doan ROX cép han mirc thé c6 TSBD

Téng han mitc cAp tin dung: 122 triéu ddng.

Téng du ng thue té tai 21/03/2025: 122 triéu ddng

Viéc cho vay céc ddi tuong noi trén da duwoc MSB thuc hién hoan toan tuin thu theo
quy dinh phép luit va quy dinh ciia MSB.
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PHU LUC 5
BAO CAO HOAT PONG CUA CAC UY BAN THUQC HPQT

MSB c6 05 Uy ban chuyén mon tryc thuéc HDQT bao gém: Uy ban Quan 1y rii ro,
Uy ban Chién lugc, Uy ban Nhén sy, Uy ban Céng nghé, Uy ban Phat trién bén vimg. Céc
f]y ban-hoat dong theo Quy ché tb chitc & hoat dong do HPQT ban hanh; v6i vai tro tu van
va d& xuit cho HDQT céc vin d& thudc thdm quyén, lién quan céng tic quan tri, diéu hanh
ngédn hang.

Hoat dong cta cic Uy ban chuyén mon thuéc HDQT trong ndm 2024 cu thé nhu sau:
< Uy ban Quan Iy rii ro (UBQLRRY):

UBQLRR bao gbm 07 thanh vién, trong d6 c6 02 thanh vién HDQT va 01 thanh vién
HDPQT dbc 1ap. Chu tich UBQLRR la Phé Chi tich thudng truc HDQT.

Nam 2024, UBQLRR da t4 chirc 09 phién hop, thong qua 10 dé xut xin y kién qua
email, bam sét chirc nang/nhiém vu duge HDQT phan giao. Tai cac phién hop, Uy ban tap
trung théo luéin cac bao cao/chuyén dé, déng thoi xem xét cac d& xut trinh dé tham muu,
khuyén nghi cho HDQT, Téng Giam dbc, cu thé:

- Théng qua 12 bdo cdo danh muc rii ro dinh ky va 03 bao cdo theo d&i tuén thu;

- Thao luan 18 chuyén dé/béo cdo vé& quéan ly rii ro, trong d6 cdc chuyén dé/bao céo
xoay quanh md hinh kinh doanh va vén hanh quan tri rii ro: Cai thién y thuc, thuc dly vin
hoa quan ly rii ro cua Tuyén 1, Ra soat va cip nhat danh muc nganh/linh vuc trong tdm cua
Khéch hang doanh nghiép lon, Chuyén d& Quan ly rui ro d6i véi cong ty con, Béo cdo Chét
lwong danh muc Khach hang doanh nghiép vira va nho, Khéch hang cé nhéan, Trao d6i co
ché Thanh vién gidm sat tai cic Hoi ddng phé duyét tin dung, Béo cdo Chuyén @& thu hdi
s

- Tham muu va khuyén nghi cho HDQT 14 d& xult phé duyét va ban hanh cic van ban
thudc thdm quyén ctia HDQT: Quy ché Khung Quan Iy rti ro tin dung, cdc mé hinh xép
hang tin dung, thidm quyén phé duyét, céc Quy ché quan 1y rui ro thanh phén...

. Xem xét va khuyén nghi d6i voi Téng Giam déc 10 d& xuét phe duyét sira d6i chinh
sach/chuong trinh/san phém thudc thdm quyén ctia TGD: Quy dinh cép tin dung cdc Ngén
hang chuyén doanh, Chuong trinh/giai phép cua cac phan khiic ¢6 ndi dung vugt Quy dinh
cép tin dung va Quy dinh v& Tai san bao dam, cdc co ché ngoai 1€ phuc vu nhu cu thic diy
kinh doanh.

- Pua ra 07 chi dao hanh dong vé mo hinh kinh doanh va mé hinh van hanh quan ly rai
ro, quan tri danh muc n¢ va chinh sach thu héi no...

Trong nam, Uy ban ciing da théng nhit phin cong nhiém vu cho ting thanh vién Uy ban,
tham gia tham muu chuyén sdu, dinh huong, tu vén chuyén trach theo timg linh vuc nham
phét huy hon nifa vai tro cia UBQLRR dugc HDPQT giao pho.

& Uy ban Chién luge (UBCL):

UBCL bao gdm 06 thanh vién, trong d6 cé 03 thanh vién ]2 thanh vién HPQT. Chu
tich UBCL la Chu tich HDQT.

Nim 2024, UBCL da thuc hién 03 phién hop truc tiép vi 6 bao co trong tdm voi cic
n6i dung cu thé nhu sau:
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- Dénh gia co ché hoat dong cua Uy ban chlén Jwge: UBCL d4 théng nhét cac ndi dung
chinh thao ludn nam s& tdp trung vao 3 linh vye gorn Chién lwoc kinh doanh, Hiéu qua thyre
thi chién lugc, hidu qua trién khai cac du 4n chuyen ddi/dy 4n chién luge va viée didu chinh
Quy ché hoat dong ciia Uy ban Chién lwgc dé phit hop v6i tinh hinh hoat dong.

- Béo cdo Chuyén dbi s6 nganh ngén hang: P4 dem t6i goc nhin toan canh vé chuyén
ddi sb toan nganh Ngan hang tai thi truong Viét Nam bao gom céc co hoi, tiém ning va
théch thirc ctia qué trinh s0 hoa. Pong thoi d4nh gia mirc do chuyén dbi sé cia MSB va cic
ngén hang khéc dé dé ra dinh huéng chuyen @61 s6 phu hop véi MSB.

- Cép nhét céc séng kién chuyén ddi s6: Panh gié tac dong cia céc chuong trinh chuyén
doi s dang thue hign t6i két qua kinh doanh ctia MSB va d ra muc tiéu phét trién méi cho
nam 2024.

- Béo céo vé viéc thuc thi chién lugc va cac chi s6 chién lugc trong yéu MSB: Pinh ky
theo dbi céc chi tiéu chién luge trong yéu dé dénh gia viée thye thi chién Iuoc ciia cac don
vi nghiép vu nham kip thdi x4c dinh cac khé khin va d& xuét céc giai phép xur Iy kip thoi.

- Béo cdo tién d6 va két qua cdc chuong trinh chuyen ddi: Panh gia tét ca cac chuong
trinh chién lugc thong qua mdt Dashboard tdng thé, thé hién cic OKRs quan trong nhim
quan tr hiéu qua.

- Béo c4o ké hoach va giai phép ting trrong tin dung Ban le Ké hoach va giai phép téng
trwong Khach hang ciia RB va EB. Trong bdi canh céc chi s6 BSC vé tin dung v€ khach
hang dang c6 ddu higu chim lai, RB va RB d3 bdo cdo UBCL céc giai phap dé thic diy
ting trudng trong thoi gian téi.

- Ngoai ra, UBCL cling dugc cép nhét qua Email dinh ky Cac chi sb chién hrorc trong
yéu BSC va cap nhat két qua cic chuong trinh chuyén dm s6 théng qua by OKR.

- Vi vai tr6 tham muu, khuyen nghi cho HPQT vé dinh huéng chién lwoe, cac hanh
dong can thyc hién dé thyc thi chién lwoc thanh cong, UBCL da chi dao céc don vi nghiép
vu thuc hién theo doi st sao cdc chuwong trinh chuyén di toan hang, huéng din cac phuong
thirc cai tién m hinh hoat déng nham d4p tmg sy bién ddi nhanh cua khach hang, thi trrdong
va nén kinh té.

% Uy ban Nhan sw (UBNS):

UBNS bao gbm 6 thanh vién, trong d6 ¢6 3 thanh vién 13 thanh vién HPQT. Cha tich
UBNS la Chu tich HPQT.

Nam 2024, UBNS da thu ly giai quyet hon 100 hé so va tham muu cho HPQT, Chu
tich HDQT trong céc vén @@ lién quan dén co cAu bd méy t6 chirc cuia Ngén hang, hé thong
chirc danh cip bic, ché d6 chinh sach cho nguoi lao dong, b tri nhan su nhim phu hgp véi
bbi canh kinh danh va t6i uu ngudn luc cho td chirc. Pdng thai, Uy ban Nhan sy d3 t6 chire
d&u dan cAc phién hop dinh ky @& thao luan va théng nhit cdc vin d& quan trong nhw dinh
vi chién hroc nhén sy toan hang giai doan 2024 — 2027, xem xét chinh sach quy hoach, lndn
chuyén cho cén bd quan 1y cp cao, cip nhét tién d6 trién khai cdc du 4n trong diém... Bén
canh do, Uy ban ciing thyc hién cac thd tuc nhén sy lién quan dén céc vi tri can b quan ly
va chitc danh Iuit dinh thudc thdm quyén ctia HPQT, Chii tich HDQT va c4c ndi dung cong
viéc khac do Chu tich HPQT giao phd.
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% Uy ban Cong ngh¢ (UBCN):

UBCN bao gdm 10 thanh vién, trong d6 c6 02 thanh vién HDQT va 01 thanh vién
HPQT doc 1ap. Chu tich UBCN 1a TV HPQT.
Nam 2024, Uy ban Cong ngh¢ da td chirc 04 bubdi hop dinh ky:
. Phién hop Quy 1/2024 véi céc ndi dung chinh bao gdm: Két qua thuc hién Két luan
budi hop Quy IV 2023; Cap nhét cic thay d6i v& ning luc theo khung kién tric doanh nghiép
(EA); Béo cdo vé Technology health metrics; Béo céo vé Technology Transformation
metrics; Chuyén dé vé& An toan thong tin (Ransomware); Cap nhat tién dd du 4n va danh
muc; Bao cdo viéc sir dung ngén sach dAu tu Coéng nghé nam 2024 theo phé duyét.
- Song song c4c phién hop chinh, UBCN ciing d& t& chitc 05 budi Bao cao chuyén dé dé
giai quyét cac vin d& mot cac kip thoi va hidu qua: Béo cdo du én CORE vé ké hoach golive;
Béo cdo chuyén dé v& AI/ML; B4o cdo chuyén dé vé Cloud Operation model va Cloud
maturity; Chuyén dé v& Business capability landscape update; Bdo cdo vé két qua Agile
COE tai DF ndm 2023.
- Phién hop Quy 11/2024 véi céc ndi dung chinh bao gbm: Béo cdo Két qua thue hién
Két ludn phién hop Quy 1/2024; Béo cio Cép nhat thay doi Nang lyc theo khung Kién tric
doanh nghiép; Bao cdo vé Chi s6 strc khoe cong nghé va Chuyén dbi cong nghé chinh; Bao
cdo Cép nhat tién d6 thuc hién Nghi quyét dau tu cong nghé 2024; Béo cao tién do du an
va danh muc du an dau tu cong nghé.
- Song song cac phién hop chinh sau Quy 11/2024, UBCN da td chuc 02 cude hop theo
huéng chuyén dé @& bao cdo UBCN v& du 4n chuyén d6i Core Banking va céi tién chi s6
IT Delivery Speed.
- Phién hop Quy I11/2024 d& béo co cac ndi dung: Cép nhét tién @6 thuc hién cac hanh
d6ng duge ddn tich tir Q1/2024; Bao cdo chi s6 sirc khoe Cong nghé va chi s& Chuyén dbi
Cong nghé, Cép nhét thay dbi tai ban d6i ning luc Kién truc doanh nghiép clng céc
Architecture risk (Business & Technical Debt); Bao ao tién @6 du 4n thuc hién toan hang
va theo danh muc (Portfolio).
- Song song céc phién hop chinh sau Quy I11/2024, thuc hién béo céo chuyén dé vé ké
hoach dau tu ngan sach IT ndm 2025 va chuyén & v& chi s6 Nhan su v& Employee capability
fullfilment gap va Employee Sactisfaction.
_ Ké&hoach du kién phién hop Quy IV/2024 s& dién ra tai tudn ddu thang 1/2025 v6i céc
hang muc sau: Bao cao tién do thuc hién ngan sach nim 2024 va ké hoach du tw méi va
chuyén tiép theo danh muc nam 2025; Céc ndi dung bao khéc twong tu nhu cac bdo cdo quy
trude voi nhitng cai tién nho theo nhén dién va gop y tai UBCN, quy 111/2024.

% Uy ban Phat trién bén virng (UBPTBV):

UBPTBYV bao gbm 07 thanh vién, trong d6 c6 01 thanh vién HDQT la Chu tich Uy
ban.

Két thiic ndm 2024, mét ndm v6i xu thé phét trién bén vitng (PTBV) hién dién kha
manh mé& khéng chi trén thi trudng tai chinh quc té ma ca nganh ngin hang cua Viét Nam,
MSB ciing tép trung ngudn luc cho nghién ctru, hop tic véi cac dbi tac kinh nghiém nhim
thic déy va trién khai cac sang kién trong hoat dong kinh doanh, vén hanh hudng tédi cac
muc tiéu PTBV trong ngén va trung han cta ngén hang. Cac hoat dong nbi bat cia UB
PTBV nam 2024 bao gbm:
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- . chire 4 cuge hop trong 4 quy ciia ndm v6i sy tham du t6i thidu cta 5/6 thanh vién
Uy ban mdi cudc hop cling cic thanh vién Hoi ddng diéu hanh, 1anh dao céc khéi/phong/ban
tham du.

- Cép nhat v& xu thé PTBV ¢ quy md qudc té, trong nuéc va cic sy kién ndi bat/chinh
sach kinh té c6 anh hudng t6i tién trinh hién thye héa muc tiéu phat thai rong Carbon bing
0 dén c4c thanh vién Gy ban va ban 1anh dao ngan hang,

- Diéu phdi céc hoat dong PTBV trong timg quy, td chirc 14y ¥ kién cac thanh vién ty
ban cho cac muc tiéu ngan han tai cic quy tiép theo nham dat dwoc két qua tdt nhit.

. UBPTBV d4 trién khai cac k& hoach hanh dong ndi bat nhu: K& hoach x4y dung Chién
lwgc PTBV, Xay dung hé théng tinh toan phat thai Carbon cla hoat  dong ngln hang, Cép
nhét cac chinh séch quan tri rii ro moi trudng - xa hoi, Huy dong ngudn vén Xanh va ngudn
vén ¢6 tiéu chi PTBV tir dbi tac qudc té, Trd thanh thanh vién cta Lién minh Ngan hang
xanh (do IFC va Co quan Tién t& ang Kong thanh 13p), x4y dung va thir nghiém cac san
pham tin dung xanh, cac cam ket vé tiéu chi M6i truong - X& hoi cia MSB voéi cac bén lién
quan, d&o tao cdc théi quen séng Xanh cho toan hang...

Hoat dong ciia UB PTBV dugc danh gia cao boi cac ddi tac cho vay quoc té, dbi tac kinh
doanh nuéc ngoai, dbi tac tw vén va khach hang clia ngén hang. Céc ké hoach hanh dong va
dinh huéng cho nam 2025 va trung han duge UB PTBV du thao va tinh ton ky dé trién
khai trong thoi gian t6i, dam bao hiéu qua, kinh té, dem lai gi tri cho cé4c bén lién quan va
huéng téi muc tiéu qudc gia ma Chinh pht Viét Nam da cam két dat phét thai rong bing 0
trude ndm 2050.

29

a
p—



